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一、數位轉型與數位治理驅動，人工智慧（AI）對公共政策過程產生影響，

請論述 AI 對公共政策過程產生的機會與挑戰。（25 分）

二、民眾參與政策規劃可視為民主政治提升公共政策品質與反映民眾需求

的作法，卻也可能遭致困難，請論述民眾參與政策規劃的優、缺點。

（25 分）

三、近年來新型態網路電信詐騙猖獗，政府為因應不斷翻新的詐騙犯罪型態

與手法，除陸續增修「打詐五法」以外，尚可採行那些政策工具進行打

擊詐騙犯罪？（25 分）

四、為照顧弱勢及青年族群的居住需求，實現居住正義並健全住宅市場，政

府推動社會住宅政策已多年，請以效率（ Efficiency ）、效能

（Effectiveness）、公平（Equity）、回應性（Responsiveness）、適切

（Appropriateness）與充分（Adequacy）等政策評估標準說明其應用於社

會住宅政策的內涵。（25 分）


